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1. Общие положения
1. Оператор Службы Видеонаблюдения (далее по тексту – должностное лицо) является сотрудником подразделения отдела – Служба Видеонаблюдения.
2. Непосредственным руководителем должностного лица является Руководитель Смены Службы Видеонаблюдения.
3. Оператор (сотрудник) Службы Видеонаблюдения назначается и освобождается от должности приказом Генерального директора.
1.1. Требования к квалификации

- Высшее техническое образование;

- Опыт работы в Службе Видеонаблюдения не менее года.
- Знание правил игр и игровых процедур. 
- Знание процедур работы Службы Видеонаблюдения. 
- Знание аппаратного и программного обеспечения Систем Видеонаблюдения.

1.2. Руководство

Оператор Службы Видеонаблюдения действует в составе следующей структурной единицы:

	· Смена Службы Видеонаблюдения


1.3. Документация

В своей деятельности Оператор (сотрудник Службы Видеонаблюдения) руководствуется нормативно-правовой документацией:
	· Законами и подзаконными актами, регламентирующими деятельность игорных заведений в регионе.

	· Положением о подразделении (Служба Видеонаблюдения).

	· Документами распорядительного характера (приказы, меморандумы исходящими от вышестоящего руководства).

	· Иными методиками, инструкциями и нормативно-методическими документами, регламентирующими работы, выполняемые Должностью

	· Настоящей Должностной инструкцией


2. Должностные обязанности
Оператор (сотрудник Службы Видеонаблюдения):
1. Выполняет задания Руководителя Смены Службы Видеонаблюдения.

2. С помощью технических средств следит за:

· игровыми процессами, операциями в казино, 

· исполнением процедур сотрудниками казино,

· соблюдением правил игр и правил поведения посетителями,
· сохранностью имущества.

3. В установленном порядке документирует свою деятельность.
4. Своевременно передает оперативную информацию Руководителя Смены.

5. Соблюдает дисциплину.

6. В общении с коллегами по работе соблюдает правила деловой этики.

7. При возникновении ситуаций, не регламентированных внутренней нормативной документацией, принимает решения и/или ставит в известность вышестоящее руководство в рамках своих должностных обязанностей.

8. Кроме вышеперечисленных обязанностей, выполняет распоряжения и поручения своих прямых руководителей (Руководителя Службы Видеонаблюдения и Генерального директора казино), а также иные обязанности, предусмотренные внутренними регламентами предприятия.
3. Показатели деятельности


Деятельность оператора (сотрудника Службы Видеонаблюдения) оценивается – Руководителем Смены и Руководителем Службы Видеонаблюдения.
4. Права

Оператор (сотрудник Службы Видеонаблюдения) имеет право:
· Требовать от руководства своевременно информировать об изменениях в правилах игр и процедурах.
· Представлять Руководителю Службы Видеонаблюдения свои замечания и предложения по организации работы.

· Требовать обеспечения безопасности труда.

· Требовать соблюдения условий трудового контракта.
5. Ответственность
Оператор (сотрудник Службы Видеонаблюдения) несет ответственность в пределах, установленных действующим трудовым и гражданским законодательством, и в соответствии с внутренними нормативными документами за:

· Ненадлежащее исполнение или неисполнение своих должностных обязанностей, предусмотренных настоящей должностной инструкцией.
· Несоблюдение трудовой и исполнительной дисциплины.

· Сохранность и неразглашение конфиденциальной информации.
· Причинение или способствование действием (бездействием) причинению другими сотрудниками материального или морального ущерба компании.

· Правонарушения, совершенные в период осуществления своей деятельности, - в соответствии с действующим гражданским, административным и уголовным законодательством.
· Ненадлежащее и несвоевременное исполнение разовых служебных поручений руководства, если они не противоречат действующему законодательству.
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